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Comas, 28 de junio del 2021

OFICIO MULTIPLE N° 113 -2020-MINEDU/VMGI-DRELM-UGEL 04-ASGESE

Sefiores: DIRECTORES DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS Y
PRIVADAS- JURISDICCION UGEL 04 COMAS.

Presente. —
Asunto : Materiales Educativos Virtuales de Convivencia Escolar
para Instituciones Educativas.
Referencia . a) Expediente N° 0029239-2021-MINEDU
b) Oficio Mdltiple N° 184-2021-MINEDU/VMGI-DRELM-
OSSE

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en atencién al documento de la referencia,
mediante el cual el Ministerio de Educacion en coordinacion con la Direccion Regional
de Educacion de Lima Metropolitana — DRELM y la UGEL 04 Comas, esta difundiendo
los Materiales Educativos Virtuales de Convivencia Escolar.

Al respecto le comunicamos que los Materiales Educativos Virtuales de Convivencia
Escolar, son los siguientes:

1. Lineamientos para la gestion de la convivencia escolar, la prevencion y la atencion de
la violencia contra niflos, niflas y adolescentes. Enlace de descarga:
http://www.siseve.pe/Web/file/materiales/Lineamientos.pdf

2. Guia para la intervencién de las instituciones educativas frente a las situaciones de
violencia entre estudiantes. Enlace de descarga:
http://www.siseve.pe/Web/file/materiales/Guial.pdf

3. Guia para la intervencion de las instituciones educativas frente a las situaciones de
violencia de adultos hacia estudiantes. Enlace de descarga:
http://www.siseve.pe/Web/file/materiales/Guia2.pdf

Se suscribe la presenta de conformidad con las facultades
delegadas con la Resolucién Directoral N° 0001-2021-UGELO04.

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para expresarles los sentimientos de mi
especial consideracion.

Atentamente, Q’“M

J

) WILLY VASQUEZ RENGIFO
Jefe del Area de Supervision y Gestion del Servicio EducativoOFC
UGEL N° 04

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico .
archivado por la UGEL 04, aplicando lo dispuesto en el Art.25 de D.S . | Av. Carabayllo N° 561 Santa Isolina
070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S.| Comas, Lima 07, Per.
026-2016-PCM.Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a| ~ Central Telefonica: (511) 677-4725
través de la siguiente direccion web: http://drelm-consulta.signfast.pe (511) 676-3018
ingresando el codigo y clave de verificacion que aparece en la parte www.ugel04.gob.pe

inferior derecha de este documento.
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ORIENTACIONES PARA PERSONAL DIRECTIVO Y COMITE DE GESTION DEL
BIENESTAR?, PARA EL USO DE MATERIALES DE GESTION DE LA CONVIVENCIA
ESCOLAR,LAPREVENCIONYATENCIONDELAVIOLENCIACONTRANINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES

.  Antecedentes

La Direccion de Gestion Escolar (DIGE) de la Direccion General de Calidad de la Gestion
Escolar (DIGC), es launidad orgénica responsable de formular documentos normativos e
implementar estrategias parala promocion de unaconvivenciademocratica, laprevencion
y la atencién de casos de violencia escolar, asi como brindar la asistencia técnica
pertinente a las instancias de gestion educativa descentralizada.

En este contexto, elaboré los siguientes materiales:

e Lineamientos parala gestion de la convivencia escolar, la prevencion y la atencion de
la violencia contra nifos, nifias y adolescentes.

e Guia para la intervencion de las instituciones educativas frente a las situaciones de
violencia de adultos hacia estudiantes.

e Guia para la intervencion de las instituciones educativas frente a las situaciones de
violencia entre estudiantes.

ll.  Objetivo

El objetivo de los recursos antes indicados, es presentar estrategias y/o actividades de
intervencion para las instituciones educativas de Educacion Basica Regular vinculadas a la
gestion de la convivencia escolar, laatenciény prevencion de la violencia contra las nifias,
nifiosy adolescentes en elentorno escolar, que comprenda metodologias para el abordaje
de la violencia psicoldgica, fisica y sexual, tanto entre estudiantes como de adultos hacia
estudiantes.

lll.  Problemética que se busca atender

v Sobre los resultados de Evaluacion Censal de Estudiantes (ECE-2019)
LaEvaluacion Censalde Estudiantes 2019incluyd enelrecojo deinformacion, unaseccion
de factores asociados. En esta, se agregaron 5 escalas relacionadas a la convivencia
escolar y a violencia en la escuela. El instrumento? recoge la percepcion de las y los
estudiantes sobre la convivencia y la violencia escolar en su institucion educativa. Los
resultados principales arrojan la siguiente informacion:

e 8de cada 10 estudiantes (77.4%) manifiesta que existe algun tipo de violencia entre
pares enlainstitucion educativa, sefialan que al menos unas cuantas veces al afio
algun estudiante ha ejercido violencia fisica y/o psicologica hacia otro estudiante.

e 5 de cada 10 (49.7%) estudiantes manifiesta que existe algun tipo de violencia del
personal de la institucion educativa hacia estudiantes, sefialan que al menos unas

1 De acuerdo lo sefialado en la Resolucién Ministerial N° 189-2021-MINEDU, el Comité de Tutoria'y Orientacion Educativa,
cambia de denominacion aComte de Gestion del Bienestar, veranexo N° 2 “Tabla de Equivalencias de Denominaciones para
las comisiones y comités de las instituciones educativas publicas de Educacion Basica”.

2 as preguntas relacionadas aviolenciaescolarenlaECE recogenlapercepcién de los y las estudiantes sobre situaciones de
violencia en suescuela.



cuantas veces al afio algin docente de la institucion educativa ha ejercido violencia
fisica y/o psicologica hacia algun estudiante.

e 6decadal0(60.3%)estudiantes manifiesta que existe algtn tipo de discriminacién en
la institucion educativa.

v Sobre la Encuesta Nacional de Convivencia Escolary Violencia en la Escuela (ENCEVE-
2019)
La Direccion General de Calidad de la Gestion Escolar (DIGC) con apoyo del Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), encargd al Grupo de Andlisis para el Desarrollo
(GRADE) el disefio y la validacién de la Encuesta Nacional de Convivencia Escolary
ViolenciaenlaEscuela (ENCEVE). La prueba piloto se aplicé el afio 2019 en 9 regiones de
pais, lamuestra tiene representatividad a nivel nacional, por area de residencia y por
regiones naturales. Este nivel de inferencia permite aproximarnos a la realidad de las
escuelas del pais. Los resultados principales son los siguientes:

e 5de cada 10 estudiantes de nivel primaria manifiesta haber sufrido algun tipo de
violenciafisica y/o psicolégica entre pares en la escuela (53%).

e 1decada 10 estudiantes de nivel primaria manifiesta haber sufrido algun tipo de
violenciafisicay/o psicolégicapor parte de algiindocente enlaescuela (13%).

e 5de cada 10 estudiantes de nivel secundaria manifiesta haber sufrido algin tipo de
violenciafisica, psicologicay/o sexual entre pares en laescuela (47%).

e 1 de cada 10 estudiantes de nivel secundaria manifiesta haber sufrido algin tipo de
violenciafisica, psicologicay/o sexual por parte de algiin docente enlaescuela (10%).

v Sobre el Portal SiseVe
El Portal SiseVe?® es un servicio que ofrece el Ministerio de Educacién para el reporte y la
atencion oportuna de los casos de violencia escolar. Es una herramienta de gestion para
lasinstituciones educativasylasInstanciasde Gestiobn EducativaDescentralizada.

e Desde setiembre del 2013 a marzo del 2021 se han reportado 40,008 casos de
violencia escolar en el Portal SiseVe. De esta cifra, el 52% corresponde a casos de
violenciaentre escolares (20,964) y el 48% corresponde a casos de violenciaendonde
el agresor fue un adulto de la institucion educativa (19 044).

e Conrelacionalostipos de violencia, el 50% de casos reportados son de violenciafisica
(20,149), el 34% de violencia psicoldgica (13,473) y el 16% de violencia sexual (6,386).

e Delnumero total de casos de violencia sexual (6,386), el 70% tuvo como agresor a un
adulto de la institucion educativa (4,459).

RECUERDA:
Los casos de violencia contralasy los estudiantes pueden ser reportados através de la
pagina web (www.siseve.pe) o lalinea SiseVe 0800-76-888%.

IV.  Sobre el uso de los recursos educativos

3Base de datos del Portal SiseVe, actualizada al 31 de marzo del 2021.
4 Linea de ayuda gratuita a cargo de profesionales psicélogos y abogados que brinda orienta ante situaciones de violencia
contralasylos estudiantes. Atiende en horario corrido de 8:00 a 16:00 horas, de lunes a viernes.


http://www.siseve.pe/

v' Lineamientos para la gestion de la convivencia escolar, la prevencion y la atencién de la

violencia contra nifios, nifias y adolescentes.

Version amigable del Decreto Supremos N° 004-2018-MINEDU, que aprueba los
Lineamientos para la Gestién de la Convivencia Escolar, la Prevencion y la Atencién de la
Violencia contra Nifias, Nifios y Adolescentes. En este manual se busca responder las
siguientes preguntas: ¢ Qué entendemos por convivencia escolar?, ¢;Qué establece el
Curriculo Nacional sobre convivencia escolar? y ¢ Como se gestiona la convivencia escolar
en la institucioneducativa?.

Asimismo, se detallaqué sonlas normas de convivencia escolar, qué entendemos por una
disciplina con enfoque de derechos y como podemos promover la convivencia escolar
democrética desde la participacion estudiantil.

Deigual manera, tal como se dispone enlos Lineamientos, las lineas de accionparala
gestion de la convivencia escolar incluyen ademas de lapromocion de la convivencia
escolar, la prevencion de la violencia contra nifias, nifios y adolescentes. En ese sentido,
en el material se incluye unasecciénen lacual se desarrolla aspectos vinculados al trabajo
conaliados estratégicos y algunas de las acciones de prevencion que se pueden promover
en laescuela.

Finalmente, con relacion a la atencion de la violencia contra nifias, nifios y adolescentes,
se presentan los protocolos paralaatencion de los casos de violencia, asi como el Libro de
Registro de Incidencias y una breve descripcion del portal del SiseVe, con la finalidad de
favorecer el reporte de los hechos de violencia contra las y los estudiantes y garantizar su
atencioén oportuna desde la institucion educativa.

v' Guias paralaintervencion de las instituciones educativas ante hechos de violencia contra

las v los estudiantes

Estas guias tienen como objetivo brindar orientaciones para intervenir y atender
adecuadamente situacionesdeviolenciaentre estudiantesyde adultoshaciaestudiantes.

Su marco de referencia son los Protocolos para la Atencién de la Violencia contra Nifias,
Nifios y Adolescentes, los cuales forman parte de los Lineamientos para la gestion de la
convivencia escolar, la prevencion y la atencion de la violencia contra nifias, niflos y
adolescentes, aprobado por el Decreto Supremo N.° 004-2018-MINEDU (Anexo N° 3).

Teniendo en cuenta este marco, estas guias te seran de utilidad para desarrollar una
atencién oportunay efectiva de la violencia escolar, que se ajuste alas necesidades de los
estudiantes afectados. Ademas, te permitird promover acciones reparadoras, que
fortalezcan la convivencia en tu escuela desde una cultura de paz y de respeto a los
derechos de toda la comunidad educativa.

Te sugerimos utilizar las guias en los siguientes momentos:

Antes de ocurrido un hecho de violencia.

Para que conozcas los pasos, actores, formatos e intervenciones de los protocolos y puedas
estar preparado, junto con tu institucion educativa para responder oportunamente ante
cualquier situacién de violencia



e Unavez ocurrido un hecho de violencia.
Para adoptar inmediatamente las acciones necesarias para cesar toda violencia
y atender alos/las estudiantesinvolucrados/as, garantizando su seguridad y
bienestar, ante todo.

RECUERDA:

v' Ante cualquier situacién de violencia contra las y los estudiantes, la comunidad
educativa tiene que estar preparada para atenderla oportunamente.

v' Esresponsabilidad de la institucion educativa que todos sus miembros convivan en
armonia, conrelaciones basadas en el respeto y en donde ningun tipo de violenciay
discriminacion sea aceptada.

V. Poblacion objetivo para el uso de este material.

Teniendo en cuenta lo dispuesto en los Lineamientos para la gestion de la convivencia
escolar, laprevenciony laatencion de laviolencia contra nifias, nifios y adolescentes,
corresponde al director y/o directora de la instituciéon educativa junto al responsable de
convivencia del Comité de Gestion del Bienestar®, y en los casos de instituciones
educativas JEC, al coordinador de tutoria y psicologo; asegurar una adecuada convivencia
escolar, generando una cultura de respeto, inclusion, solidaridad y equidad, ademas de
promover una valoracion positiva de la diversidad y la diferencia, garantizando el rechazo
a toda forma de violencia y discriminacion. Asimismo, es importante involucrar en dicho
procesoalasylostutores, elpersonaldocente, lasfamiliasyalasylos estudiantes.

Enese sentido, conlafinalidad de fortalecer o promover ambientes propicios para ellogro
de los aprendizajes, se sugiere hacer uso de los recursos o materiales en los diferentes
espacios de la institucion educativa, en especial en la tutoria grupal, en donde podemos
promover eldesarrollo de proyectos o talleres vinculados ala promocion de unaadecuada
convivencia escolarylaprevencion de laviolencia, entre otros, favoreciendo el desarrollo
socio afectivo y cognitivo de las y los estudiantes.

Para una mayor informacion, te invitamos a revisar la pagina web del SiseVe
(www.siseve.pe), en donde tendras acceso a otros materiales orecursos relacionados ala
gestion de la convivencia escolar, el desarrollo de acciones de prevencidny atencién de la
violencia contra las y los estudiantes.
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