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       Comas, 14 de diciembre de 2022 
 
 
OFICIO MÚLTIPLE Nº    268    -2022–MINEDU/VMGI-DRELM-UGEL.04/ASGESE 

     
S eñor (a) Director (a) 
INSTITUCIONES EDUCATIVA PRIVADAS 
JURISDICCIÓN DE LA UGEL04. 
  
Presente. -    
 
ASUNTO          : Cumplimiento del proceso para la selección de textos escolares en las 

instituciones educativas privadas. 
 
REF.  :  - Exp. Nº 0069489-2022  

- Oficio Múltiple Nº 396-2022-MINEDU/VMGI-DRELM-OSSE.   

- Ley N° 29694, “Ley que protege a los consumidores de las Prácticas 

abusivas en la selección y adquisición de textos escolares”, y su 

modificatoria Ley N° 29839, y su Reglamento aprobado por D.S. N° 

015-2012-ED. 

 

  Me dirijo a usted con la finalidad de saludarle cordialmente y a su vez hacerles recordar 

el proceso de selección de textos escolares en las II.EE. Privadas, durante el siguiente año 

lectivo, que tiene como marco normativo la Ley N° 29694, “Ley que protege a los consumidores 

de las Prácticas abusivas en la selección y adquisición de textos escolares”, y su modificatoria 

Ley N° 29839, y su Reglamento aprobado por D.S. N° 015-2012-ED; normativas que buscan 

proteger frente a posibles prácticas abusivas de direccionar su selección o adquisición por 

criterios no pedagógicos, garantizando el derecho de los padres de familia de adquirir dichos 

productos en las mejores condiciones de calidad y precio. 

 

  En las instituciones educativas, cuando se recomiende la adquisición de textos 

escolares, la selección de estos se realiza sin que medie beneficio económico directo o indirecto 

para la institución educativa, sus promotores, directivos o docentes. 

 

  Para el proceso de selección de textos escolares, se deberá tener en cuenta lo siguiente: 

1) El Director o Directora a propuesta de los docentes elabora una relación de ternas de 

textos de cada área, a utilizarse en el año escolar para ser presentada a los padres de 

familia. Las ternas serán elaboradas utilizando los criterios pedagógicos e indicadores de 

calidad aprobados por el Ministerio de Educación, lo cual deberá sustentarse en fichas de 

evaluación que serán suscritas con carácter de Declaración Jurada por el Director de la 

Institución Educativa y el personal docente que participó en la evaluación de los textos. 

 

2) La selección de textos se realizará bajo cualquiera de las siguientes modalidades: 

a) Por la Asociación de Padres de Familia u órgano que haga sus veces, en cuyo caso 
se acuerda la relación total de textos para la institución educativa. 

b) En los comités de aula de cada grado, en cuyo caso se acuerdan los textos a utilizar 
por cada área para el respectivo grado escolar. 

3) En los casos que no se cuente con la pluralidad de oferta requerida, debido a la 
especialidad de la materia u otras razones debidamente justificadas, el Director o Directora 
informará de esta situación a los padres de familia, la misma que se hará constar en una 
Declaración Jurada con la sustentación respectiva, remitiendo copia a la UGEL para el 
control posterior y registrando el hecho en el Observatorio Nacional de Textos. 
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4) El Director o Directora es responsable de establecer el procedimiento de convocatoria y 

consulta a los padres de familia sobre los textos escolares, el cual debe promover la 
mayor difusión y participación posible. 

 

5) Los padres de familia decidirán el texto escolar a ser empleado por cada área o asignatura 
entre las propuestas que sean realizadas, lo cual deberá constar en un acta que debe ser 
suscrita por el Director o Directora, los docentes y la representación de los padres de 
familia. 
En el proceso de selección de textos en cada modalidad y nivel de la Educación Básica 

debe contar con la participación de los padres de familia. 
 

  En tal sentido, se deberá dar cumplimiento de lo dispuesto en las normativas señaladas, 

a efecto  de evitar posibles denuncias, por parte de padres de familia; así como posibles 

sanciones aplicables a las instituciones educativas privadas que incurran en infracciones a lo 

previsto en la Ley N° 29694, “Ley que protege a los consumidores de las Prácticas abusivas en 

la selección y  adquisición de textos escolares”, y su modificatoria Ley N° 29839, y su Reglamento 

aprobado por del D.S. N° 015-2012-ED, en materia de protección al consumidor previstos en la 

Ley N° 29571, Código de Protección y Defensa del Consumidor; además lo establecido en el 

artículo 16° del D.S. N° 015-2012-ED, la cual refiere que las denuncias contra las instituciones 

educativas privadas, editoriales y establecimientos de venta son presentadas ante el Instituto 

Nacional de Defensa de la Competencia y de la Protección de la Propiedad Intelectual 

(INDECOPI), éstas sin perjuicio de las acciones administrativas que las instancias de gestión 

educativa  descentralizadas puedan adoptar de acuerdo a la Ley Nº 26549, Ley de los Centros 

Educativos Privados y sus modificatorias. 

  

 Se suscribe el presente, de acuerdo a las facultades conferidas y lo establecido en la 
Resolución Directoral N° 007130-2022-UGEL 04. 
 
            Sin otro particular, quedo de Usted. 

 
                         Atentamente,  

  
 

 
 
 

_________________________________ 
WILLY VASQUEZ RENGIFO 

Jefe del Área de Supervisión y Gestión del Servicio Educativo - UGEL 04  
Fs. 21 

WVR/J.ASGESE 
EDLLA/C.ESIE 
GEMR/E.ESIE 
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Lima, 11 noviembre del 2022 
 
OFICIO MÚLTIPLE N° 396-2022-MINEDU/VMGI-DRELM-OSSE 
 
Señor: 
LUIS ALBERTO YATACO RAMÍREZ  
Director de la Unidad de Gestión Educativa Local Nº 01   
Calle Los Ángeles s/n Pamplona Baja  
San Juan de Miraflores. - 
 

Señora:  
VIOLETA HUATUCO SOTO  
Directora de la Unidad de Gestión Educativa Local N° 02   
Calle Alfonso Bernal Montoya Mz B1 Lt 02,  
Urbanización San Amadeo de Garagay  
San Martín de Porres.-  
  
Señora: 
CARMEN ROSA MEDINA ROSAS 
Director de la Unidad de Gestión Educativa Local N° 03  
Av. Iquitos N° 918 
La Victoria. -  
  
Señora:  
NELLY RUFINA CUNZA PRÍNCIPE  
Directora de la Unidad de Gestión Educativa Local N° 04 
Av. El Maestro s/n 
Comas.-  
  
Señora: 
JENNY KEITH LARA QUISPE 
Director de la Unidad de Gestión Educativa Local N° 05  
Av. Perú s/n cdra.1, Urb. Caja de agua,  
San Juan de Lurigancho.-  
  
Señora:  
MARIA MILAGROS ALEJANDRINA RAMIREZ BACA 
Directora de la Unidad de Gestión Educativa Local N° 06  
Av. La Molina N° 905  
La Molina. -  
  
Señora:  
GLORIA MARIA SALDAÑA USCO  
Directora de la Unidad de Gestión Educativa Local N° 07  
Av. Álvarez Calderón N° 492, Torres de Limatambo   
San Borja. 
 
Atención  : Jefes del Área de Supervisión y Gestión del Servicio Educativo 
 
Asunto : Se solicita información sobre aplicación de la Ley N° 29694, Ley que protege 

a los consumidores de las prácticas abusivas en la selección o adquisición 
de textos escolares 
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 Referencia :  Expediente MPT 0022794-2022-DRELM (11 Fs.) 
 
De mi consideración: 
 
Tengo el agrado de dirigirme a ustedes, para expresarles mi cordial saludo, y comunicarle 
que,  en atención al oficio de la referencia a) la Oficina de Supervisión del Servicio 
Educativo, solicita a vuestros despachos nos remitan los informes semestrales 
correspondientes al año 2019 hacia adelante, teniendo presente las acciones para el 
año 2023, sobre la aplicación de la Ley N° 29694, Ley que protege a los consumidores de 
las prácticas abusivas en la selección o adquisición de textos escolares, de conformidad 
con lo dispuesto en la Segunda Disposición Complementaria Final de la citada Ley.  
 
 En ese sentido agradeceré se brinde la atención a lo indicado, debiendo informar a esta 
Oficina de Supervisión del Servicio Educativo, en un plazo máximo de cinco (5) días 
hábiles contados a partir del día siguiente a la recepción del presente oficio. 
 
Hago propicia la oportunidad, para expresarle los sentimientos de mi especial 
consideración.  
  
Atentamente 

 
                 EDGAR EDINSON PÉREZ LÓPEZ 

Jefe de la Oficina de Supervisión del Servicio Educativo 
 
EEPL/J. OSSE  
JJLI/C (e).ESIE  
KETA/Abg.ESIE      
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HOJA DE RUTA

EXPEDIENTE  N°

1 EQUIPO DE SUPERVISION DE INSTITUCIONES 
EDUCATIVAS

13/07/2022  MESA DE PARTES VIRTUAL - 
DIANA ALEJANDRA LOVATON FLORES
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5
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7

8

9

10

11

12

DESTINO ACCIONES REMITENTE

MPTV2022-EXT-0022794

1. TRAMITAR

2. OPINION

3. INFORME

4. CONOCIMIENTO Y ACCIONES

5. SEGUN LO COORDINADO

6. COORDINAR CON EL AREA USUARIA

7. ARCHIVAR

8. SOLUCION DANDO CTA POR ESCRITO

9. ATENCION DE ACUERDO A LO SOLICITADO

10. HABLAR CONMIGO

11. SOLICITAR ANTECEDENTES

12. PREPARAR RESPUESTA

13. PROYECTAR RESOLUCION

14. ACCION INMEDIATA

15. EVALUAR Y RECOMENDAR

16. AGREGAR ANTECEDENTES

17. PROYECTAR BASES

18. VERIFICAR STOCK Y ATENDER

DIA MES AÑO
13 JULIO 2022

FECHA

OBSERVACIONES :

   MESA DE PARTES VIRTUAL :   
             

ACCIONES :

19. CONOCIMIENTO Y ARCHIVO

20. AUTORIZADO

21. POR CORRESPONDERLE

22. VER OBSERVACIONES

23. SUPERVISAR

24. REVISAR Y VISAR

25. REVISAR

N°

Importante:
1) Mantener esta Hoja como caratula del Expediente
2) No sellar como cargo de recepción
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